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Na prijedlog Stru¢nog razreda za psihologe u medicini rada, predsjednica Komore

donosi

SMJERNICE

ZA PROVEDBU PSIHOLOSKE PROCJENE KANDIDATA U POSTUPKU
ZAPOSLJAVANJA U DRZAVNOJ SLUZBI

1. Predmet Smjernica

Ovim Smjernicama za provedbu psiholoske procjene kandidata u postupku
zapo$ljavanja u drZzavnoj sluzbi (dalje u tekstu: Smjernice) ureduju se sadrZaj
psiholoske procjene, minimalni kriteriji psihicke sposobnosti te sadrzaj i oblik

stru¢nog misljenja.

2. Svrha psiholoske procjene

Psiholoska procjena kandidata provodi se u postupku zaposljavanja u drzavnoj sluzbi
sukladno odredbama Zakona o drzavnim sluzbenicima i Uredbe o postupku
zaposljavanja u drzavnoj sluzbi, ako je to propisano pravilnikom o unutarnjem redu
drzavnog tijela za odredeno radno mjesto. Psiholosko testiranje provodi se radi
procjene sposobnosti kandidata za obavljanje poslova radnog mjesta (psiholoska

procjena).

3. Sadrzaj psiholoske procjene

Psiholog zavrsnu ocjenu donosi temeljem psiholoske procjene, uvida u potvrdu
lije¢nika obiteljske medicine i drugu relevantnu medicinsku dokumentaciju.

Psiholoska procjena obavezno ukljucuje:

1. psihologijski intervju (radna i osobna anamneza)

2. procjenu kognitivnih sposobnosti

3. procjenu osobina li¢nosti.
Po potrebi, prema indikaciji psihologa, provodi se prosirena psiholoska obrada koja
moZe uklju¢ivati detaljniju procjenu kognitivnih sposobnosti, li¢nosti te drugih
psihi¢kih funkcija relevantnih za obavljanje poslova radnog mjesta.
Po stru¢noj procjeni psihologa, retestiranje dijela ili cijele psiholoske obrade moZze se
provesti kada postoji nesklad izmedu rezultata testiranja i drugih dostupnih podataka

iz procjene, kao i kada postoje okolnosti koje su mogle utjecati na valjanost rezultata.
U tom slucaju donoSenje konacne ocjene moze se odgoditi do zavrsetka retestiranja.

Po potrebi, kada tijekom psiholoske procjene postoje indikacije za dodatno

razjasnjenje psihickog tunkcioniranja, psiholog moze preporuciti upucivanje
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kandidata na dodatni pregled kod klini¢ckog psihologa ili drugog odgovarajuceg
specijalista. U tom sluc¢aju dono8enje kona¢ne ocjene odgada se do zaprimanja nalaza

dodatne obrade.

4. Psihodijagnosticka sredstva

Psihodijagnosti¢ka sredstva koja se primjenjuju u postupku procjene psiholoske
sposobnosti kandidata moraju biti validirana i standardizirana te kategorizirana
sukladno odredbama Zakona o psiholoskoj djelatnosti i Pravilnika o
psihodijagnosti¢kim sredstvima. Za odabir i interpretaciju psihodijagnosti¢kih

sredstava odgovoran je psiholog.

5. Kiriteriji psihicke sposobnosti

5.1. Kognitivne sposobnosti
Procjena kognitivnih sposobnosti provodi se primjenom standardiziranih
psihologijskih testova primjerenih zahtjevima radnog mjesta, primjerice KNT i NPN,

odnosno drugim odgovarajué¢im instrumentima prema stru¢noj procjeni psihologa.

Za polozaje I. vrste i radna mjesta I. vrste za koje je uvjet zavrsen sveucilisni diplomski
studij ili sveucilisni integrirani prijediplomski i diplomski studjj ili stru¢ni diplomski
studij (razina 7.1.sv ili 7.1.st HKO-a) ta za poloZaje II. vrste i radna mjesta II. vrste za
koje je uvjet zavr$en sveucilisni prijediplomski studij ili stru¢ni prijediplomski studij
(razina 6.sv ili 6.st HKO-a), osobito kada uklju¢uju sloZenije analiticke, normativne,
organizacijske ili voditeljske kompetencije, ocekuje se uredno razvijeno kognitivno
funkcioniranje, u pravilu na razini aritmeticke sredine ili visoj (z = 0 ili viSe).

Za polozaje III. vrste i radna mjesta III. vrste za koje je uvjet zavrSeno srednjoskolsko
obrazovanje (razina 4.2 ili 4.1 HKO-a) ili zavrSen stru¢ni kratki studjij ili program za
majstore (razina 5 HKO-a) ocekuje se uredno kognitivno funkcioniranje primjereno
zahtjevima radnog mjesta, bez funkcionalno znaé¢ajnih odstupanja (z = -1 ili vise).

5.2. Osobine li¢nosti
Procjena li¢nosti provodi se primjenom standardiziranih psihodijagnostickih

instrumenata primjerenih svrsi procjene i zahtjevima radnog mjesta, primjerice

upitnicima EPQ i B5, odnosno drugim odgovarajucim instrumentima prema strucnoj

procjerd psthologa.

Kandidat mora pokazivati adekvatnu razinu emocionalne stabilnosti i odsustvo
patoloskih obiljeZja licnosti sukladno koristenom psihodijagnosti¢kim instrumentom.

5.3. Kontraindikacije



Kandidat posjeduje potrebne kognitivne sposobnosti, osobine li¢nosti i druge psihicke
funkcije za obavljanje poslova radnog mjesta ako nisu utvrdena sljedeca odstupanja:
— znacajna kognitivna odstupanja ispod kriterija
— disfunkcionalni obrasci licnosti  (impulzivnost, agresivnost, ovisnic¢ka
ponasanja i drugo)
— emocionalna nestabilnost i ostala patoloska odstupanja na podrucju licnosti

6. Ocjena sposobnosti kandidata
Psiholog daje jedinstvenu procjenu sposobnosti kandidata za obavljanje poslova

radnog mjesta, ocjenama:
1. sposoban
2. nesposoban
3. neocijenjen.
Ocjena »neocijenjen« daje se u slucaju potrebe za dodatnom obradom prije dono$enja

konacne ocjene sposobnosti kandidata.

7. Stru¢no misljenje

Stru¢no misljenje ne smije sadrzavati:
- pojedinac¢ne rezultate psihologkih testova
— povijerljive osobne podatke
— dijagnosticke Sifre.

8. Zavrsena odredba

Ove Smjernice objavljuju se na mreznoj stranici Komore.
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